
วนัท่ีแจง้ _________________________ เอกสารเลขท่ี ________________________________

เร่ืองท่ีร้องเรียนจากผูรั้บบริการ ______________________________________________ ช่ือผูแ้จง้ ________________________________

ส่วนที่  1   รายละเอยีดข้อร้องร้องเรียน

ล าดบัท่ี ปัญหาท่ีพบ

รายละเอียด(เพ่ิมเติม) __________________________________________________________________________________________________
 ____________________________________________________________________________________________________________________

ผูรั้บเร่ือง _________________________________    ลงช่ือ  _________________________________

                     (….…./.……/…..…) (….…./.……/…..…)

ส่วนที่  2   ฝ่ายที่เกีย่วข้อง

1.  ขอ้ร้องเรียนท่ีพบ __________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
2.  วิธีการแกไ้ข/ปัญหา ________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________________
3.  วนัท่ีคาดว่าจะด าเนินการแลว้เสร็จ _____________________________________________________________________________
4.  สรุปปัญหา         ไมเ่ป็นตามท่ีร้องเรียน

    ลงช่ือ  _________________________________

(….…./.……/…..…)

ส่วนที่  3   รองผูอ้  านวยการศนูยวิ์ทยาศาสตร์ฯฝ่ายเคร่ืองมือวิทยาศาสตร์  เห็นสมควรให้

     ลงช่ือ  _________________________________
                     (  ดร.พีรพงศ ์หนูช่วย  )
                               (….…./.……/…..…)

FM-MKT-01-03 (01)

วนัท่ีรับเร่ือง

              (.............................................................)       (..................................................................)

              (.................................................................)

        เป็นตามท่ีร้องเรียน

การรับข้อร้องเรียนจากผู้รับบริการ 

เร่ืองท่ีร้องเรียน


